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Situering gemandateerde 
voorziening 

• De comités voor Bijzondere Jeugdzorg worden vervangen door de 
Ondersteuningscentra Jeugdzorg (OCJ). OCJ en VK worden GV,

• De toegang tot niet-rechtstreeks toegankelijke jeugdhulp (NRTJ) , die 
vroeger enkel toegankelijk was via CBJ of JRB, moet nu aangevraagd 
worden bij de Intersectorale Toegangspoort (ITP). Het OCJ biedt  dus 
geen toegang meer tot hulp , consulenten dienen eveneens een vraag 
te stellen aan de ITP voor NRTJ. 

• Waar CBJ stond voor vrijwillige hulpverlening en het cliëntsysteem zelf 
een hulpvraag diende te hebben, komt GV tussen op basis van een 
aanmelding van een jeugdhulpverlener of van het parket, wanneer er 
volgens de aanmelder sprake is van maatschappelijke noodzaak 
(MANO). 



GV bevinden zich in de buitengerechtelijke jeugdhulp :

• Als scharnier tussen de vrijwillige en gerechtelijke jeugdhulp  

• Buffer tussen vrijwillige en gerechtelijke jeugdhulp: trachten toch tot 
een vrijwillig onderhandeld akkoord te komen betreffende de nodige 
hulp

Aanmelden bij welke GV? 

• OCJ: problematische en verontrustende leefsituatie, waarbij de 
ontplooiing en ontwikkelingskansen van de minderjarige bedreigd 
worden

• VK: emotionele, lichamelijke of seksuele mishandeling en/of       
verwaarlozing van minderjarigen 



Werkwijze GV
• Omgaan met verontrusting is een gedeelde verantwoordelijkheid van

hulpverleners, organisaties/voorzieningen en de gemandateerde
voorzieningen.

• Hulpverleners dienen zelf aanklampend en participatief te werken met het
cliëntsysteem, hun ongerustheden te bespreken en mogelijke hulpverlening
uit te werken. Zij kunnen verwijzen naar RTJ (vb. CKG, CGG,…) of een
aanvraag doen voor NRTJ bij de ITP.

• Slechts wanneer er sprake is van een verontrusting én het cliëntsysteem niet
bereid is tot samenwerking/medewerking, is er sprake van nood aan een
onderzoek naar maatschappelijke noodzaak en kan een aanmelding worden
gedaan bij een gemandateerde voorziening. De aanmelder heeft hierbij de
keuze om aan te melden bij het OCJ of het VK (afhankelijk van de
problematiek).



Wat is MANO?

• Elke MaNo is verontrusting, maar niet elke verontrusting is MaNo:
Verontrusting kan ruimer zijn. MaNo veronderstelt ook dat
zorgfiguren en/of jongere niet akkoord zijn om te werken aan de
verontrusting, is die inzet er wel dan kan men niet spreken van
MaNo.



1. Consult

• Consultteam (www.jongerenwelzijn.be , www.kindermishandeling.be)

• Voor hulpverleners, die in hun werksituatie worden geconfronteerd 
met een verontrustende situatie en die vragen hebben over de aanpak 
ervan…

• Telefonisch, anoniem

• Verantwoordelijkheid blijft bij de consultvrager

• GEEN advies over M-doc in te dienen

http://www.jongerenwelzijn.be/
http://www.kindermishandeling.be/


2. Onderzoek
• Werken in en met verontrustende situaties is een gedeelde zorg van 

alle jeugdhulpverleners

• Inschatten of hulp maatschappelijk noodzakelijk is en desgevallend 
opvolgen en/of doorverwijzen naar parket is de 
verantwoordelijkheid van de gemandateerde voorziening

Geen verontrusting: tussenkomst OCJ stopt

Wel verontrusting:

- geen MANO: HV kan op eigen kracht verder

- wel MANO: opvolging door OCJ

Steeds een teambeslissing



3. Opvolgen

• Opstarten HV

• Opvolging van hulpuitvoering

• Waken over maatschappelijke noodzaak

• Aanspreekbaarheid consulent

Steeds een teambeslissing



4.Doorverwijzen
• niet realiseren van de minimale ondergrens 

• op ieder moment in het traject 

• na gedeelde besluitvorming 

• intentie tot doorverwijzing wordt medegedeeld aan cliënt 

• recht op tegensprekelijk debat 

Tegensprekelijk debat:

• een ultieme kans om nog binnen vrijwillige, onderhandelde 
hulpverlening te blijven , (minimale) aanwezigheid van jongere en beide 
ouders + teamverantwoordelijke en consulent 

• akkoord: traject wordt verder gezet 

• geen akkoord: effectieve doorverwijzing 



Jeugdrechtbank

• VOS

• HDM

• MOF

• Sociale dienst bij de Jeugdrechtbank



Vragen

Bedankt!



Casus

• Liam, 8 jaar, woont bij mama, om de 14 dagen bij papa. 

• M-doc via CB, zorgen bij mama? HV/ OOOC geen akkoord

• CO door GV

• Verhaal mama

• Verhaal papa

• Verhaal kinderen

• Verhaal school



VRAAG 1

• Welke emoties en gedachten roept dit op in het eerste MANO gesprek? 
Specifiek vanuit jouw rol?

• Welke vragen zou je willen stellen aan de consulent/HV ofwel aan het 
gezin (betreffende de aanpak en samenwerking in dit dossier°.



VRAAG 2 (geen akkoord na…)

• Wat heb je als cliënt toch nodig om akkoord te gaan met dit HV? Voor de 
HV, wat denk je dat de cliënt nodig heeft om akkoord te gaan?

• Welke vragen zou je stellen aan HV/cliënt?



akkoord of geen akkoord

• Participatie vs veiligheid/ontwikkelingskansen minderjarige

• TD of doorsturen Parket



• Wat pakken jullie van vandaag mee?

• Vragen, opmerkingen, ...


